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Socialwave (www.social-wave.com) bietet einen
automatisierten Marketing Hotspot und WiFi Tracking
fur mehr als 10000 Kunden in Deutschland, Osterreich
und der Schweiz.

Mit dem Socialwave Hotspot kénnen Gastronomien,
Hotels, Fitnesstudios, Einzelhandel und viele weitere
Branchen kostenloses, freies und abmahnsicheres WLAN
zur Verfligung stellen und gleichzeitig effektives
Marketing betreiben.

Die unterschiedlichen Login Methoden ermdéglichen
einen schnellen Zugang zum Kunden WLAN und
sammeln gleichzeitig wertvolle Nutzerdaten

fur den Betreiber.
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Die Socialwave GmbH wurde 2013 gegriindet und be-
schaftigt heute 30 Mitarbeiter am Standort Miinchen.

Managementteam

Felix Schonfelder, CEO

Mario Schilling, CEO und Founder
Maximilian Pohl, CEO




Der Router ist bereits vorinstalliert und personalisiert.

Er muss lediglich mit dem Strom und DSL-Router verbunden
werden und schon kann es losgehen. Die Nutzer profitieren
sofort von kostenfreiem WLAN und die Betreiber kdnnen
gezielt werben.
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FUNKTIONIERT See.

SICHERES KUNDEN-WLAN

Der Socialwave Hotspot ist zu 100% rechtssicher
und DSGVO-konform. WLAN anbieten

ohne Abmahnungen.

GOOGLE BEWERTUNGEN SAMMELN
Sammeln von positiven Google Bewertungen so leicht
wie nie: nachdem ein Gast zum ersten Mal

zu Besuch war, bekommt er automatisiert eine E-Mail

mit der Bitte das Unternehmen auf Google zu bewerten.

E-MAIL MARKETING

Es gibt bereits drei voreingestellte E-Mail
Kampagnen, die an jeden Gast verschickt werden
und somit die Kundenbindung erhdhen.
Zusatzlich dazu kbnnen auch eigene

Kampagnen erstellt und verschickt werden.

SOCIAL MEDIA MARKETING

Uber den Instagram, WhatsApp und Facebook Login
ist das Erreichen der Gaste kinderleicht. Zudem wird
die Online-Reichweite erh6ht und Neukunden werden
schneller auf das Unternehmen aufmerksam.

KONTROLLE & ANALYSE

Im Socialwave Kundenportal werden alle
Daten verstandlich mit Hilfe von Grafiken
aufbereitet und sind jederzeit einsehbar.

KOMBINATION MIT WIFI TRACKING
Kombiniert mit dem WiFi Tracking werden die
Kundendaten um Offline Analytics erganzt. So kann
gezieltes Marketing geplant und die Kundengruppe
genau analysiert werden.
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Ein wachsendes Team aus
30 Mitarbeitern

Erster Hotspo @AVl (S = a1
WhatsA el Kel=ily!

Kooperation mit Hos JieliaAe =i VA Y=l ige]

Innovationspreis IT

Erster Festangestellter &
wachsendes Team

Erhalt von sechsstelligem
Investitionsbetrag

GRUNDUNG

2013

2016

Kunden

2017

5.000

201 Gasteregistrierung mithilfe unserer Corona
Registrierung, QR-Codes und digitaler

Kunden

Speisekarte

Beginn der Zusammenarbeit mit der
Presseagentur Scrivo

1.000

Zusammenschluss mit MeinHotspot

Kooperation mit der Bitburger
Braugruppe




Haben Sie Fragen? N
Wir sind fiir Sie da. N7

I:> www.social-wave.com

E info@social-wave.com
EI +49 89 2154 6472
Socialwave GmbH

ﬁ Dachauer StralRe 192

80992 Minchen
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