NETWORK ENGINEER

(m/w/d)

Im Aufbau und der Installation von Netzwerken macht dir keiner was vor? LAN/WAN und WLAN sind
deine Welt? Du I6st gerne die technischen Probleme von Kunden aus den unterschiedlichsten Branchen?
Dann bist du genau der/die Network Engineer, den/die wir zum nichstmdglichen Zeitpunkt suchen!

Bei Socialwave ermdglichen wir unseren Kunden, automatisiert effektives Marketing zu betreiben, mehr
Bewertungen zu generieren und so ihre Online-Sichtbarkeit zu erh6hen. Seit der Griindung 2013 haben wir
uns stetig weiterentwickelt, sind sukzessive gewachsen — und wir suchen weiter Verstarkung fiir unser Team!

DEINE AUFGABEN

e Verantwortung im Bereich aktive Netzwerkkomponenten (LAN/WAN und WLAN)

e Installation, Betreuung und Ansprechpartner fir IT-Installationen unserer Kunden

e Enge Zusammenarbeit mit dem CTO zwecks neuer Features, neuer Produkte und Produkttests
e Qualitatssicherung durch Produkt-, Stress- und Trockentests, Entwicklung von Sonderldsungen
e Monitoring und Handling der internen und externen IT

e Administration und Verwaltung der Soft- und Hardware mittels Linux und macOS

e Bearbeiten von Anfragen telefonisch oder per E-Mail tiber unser Ticketing System

DEIN PROFIL

e Sehr gute Kenntnisse und Erfahrungen im Netzwerkbereich (LAN/WAN und WLAN)
e Erfahrung mit Ubiquiti-Produkten und Mikrotik-Routern wiinschenswert

e Sicheres Auftreten am Telefon

e Freundlichkeit im Umgang mit Kunden

e Eigenstandige Arbeitsweise, Stressresistenz und Hands-on-Mentalitat

e Ausgezeichnete zwischenmenschliche und kundenorientierte Fahigkeiten

e Wortgewandtheit und Beherrschen der deutschen Sprache auf sehr gutem Niveau

DEINE BENEFITS BEI SOCIALWAVE

e Selbstverwirklichung und sehr hoher Verantwortungsgrad, Selbststandigkeit und Freiheit
* Arbeiten im Schulterschluss mit den Bereichsleitern, in einem kleinen, erfolgreichen Team
e Faire Bezahlung

e Nettolohnoptimierung

e MVG-Jobticket

e Betriebliche Altersvorsorge

e Wodchentlicher Teamlunch

e Kostenlose Essensmarken

e Verginstigte Mitgliedschaft im hauseigenen Fitnessstudio

e RegelmaRige Teamevents und Kickerpartien

* Ein dynamisches Team voller Tatendrang

e Socialwave gehort zu den TOP 5 der besten Arbeitgeber im Mittelstand im Bereich Telekommunikation!

Hort sich nach genau dem an, was du suchst?
Dann bewirb dich noch heute — wir freuen uns darauf, dich kennenzulernen!

JETZT BEWERBEN

oder sende eine E-Mail mit Lebenslauf, friihestem Eintrittsdatum und Gehaltsvorstellungen an
bewerbung@social-wave.com
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